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Vad ar Smart Price?

Smart Price ar en tillaggstjanst i Thermia Online som kan planera och anpassa
varmepumpens vdarme- och varmvattenproduktion baserat pa timpriset fran elbérsen
Nord Pool, genom att vdrma hus och varmvatten lite extra nér priset &r 1agt och darefter
klara sig med att vdrma lite mindre nér elpriset &r hdgre. Pa sa satt kan en del av
elférbrukningen flyttas fran tider med hogt timpris till tider da elpriset ar lagre (och
tillgdngen pa el ar battre).

Den enklaste besparingen - férutom via Smart Price - sank

inomhustemperaturen!

Tank dven pa att ett enkelt satt att spara energi &r att sianka inomhustemperaturen lite,
vilket kan géra en stor skillnad pa den totala energiférbrukningen. Detta gérs enkelt
genom att justera instéllningen +/- antal grader pa férstasidan i virmepumpen eller via
Onlinetjénsten, oavsett om Smart Price ar aktiverat eller inte.
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INNAN AKTIVERING AV TJANSTEN

Innan du aktiverar tjdnsten ar det ndgra saker som &r bra att tidnka pa. For att tjansten
skall fungera s3 behdver varmepumpen och vdrmesystemets installningar vara ratt. Med
ratt installningar menar vi framst att:

1) Merparten av ditt golvvirmesystem / radiatortermostater behover vara helt
oppet (alltsd att termostater stdr p& ~max). Detta &r bade for att du skall kunna
ackumulera varme i byggnaden och inredning under tiden med lagre elpris, men aven
att varmepumpen annars kan riskera att stanna i exempelvis hdgtryckslarm eftersom
den forsoker fa ut en hdg effekt pa ett virmesystem som inte kan ta emot det.

a. Om du har golvvarme som varms av varmepumpen behéver du stélla upp
temperaturen pa eventuella rumstermostater minst ndgra grader éver énskad
temperatur.

b. Om du har radiatorer som viarms av virmepumpen sa bér termostaterna vara
uppstallda pa max i s& stor utstrackning som méjligt.

2) Varmepumpens viarmeinstdllningar utan Smart Price (med 6ppna termostater
enligt ovan) skall vara instéllda sa att inomhustemperaturen inte varierar upp och ned
beroende pd utomhustemperaturen. (Om innetemperaturen varierar lite beroende pa
om det ar soligt eller mulet ar dock inget problem fér funktionen).

Om inomhustemperaturen dndras néar det blir kallare eller varmare ute s& behdver du
formodligen forst justera din "varmekurva" som styr detta. Om du har golvvarme och
temperaturkénsliga golv sa kontrollera &ven installningen fér “max
framledningstemperatur” och stall ned den vid behov. Se anvandarmanualen eller
kontakta din installatér om du ar osaker.

3) Smart Price for varmvatten kan vara olamplig i vissa system och applikationer, och
dven otilldten exempelvis i vissa typer av offentliga byggnader och liknande dér det
alltid kravs en viss temperatur i varmvattenberedaren. Detta eftersom temperaturen i
varmvattenberedaren med Smart Price under tider med hégt elpris slapps ned lagre
4n normalt och dven kan bli hégre &n normalt instéllt vid 1&gt elpris.

Frén fabrik &r en s3 kallad "anti-legionella” funktion fér varmvatten aktiverat pa alla
villavarmepumpar vilket gér att temperaturen hdjs ca var 7:e dag for att férhindra
skadlig legionella-tillvdxt, men om du av nagon anledning stangt av detta skydd
rekommenderar vi inte att anvanda funktionen Smart Price for varmvatten.

Avgransningar

Thermia tar inget ansvar for eventuella oférutsedda sidoeffekter av tjansten som
exempelvis behov av mjukvaruuppdatering for att fa tillgang till tjansten, stéd med
internetuppkoppling eller driftsattning, injustering av varmepumpen, 6kad eller férandrad
energiférbrukning, oférutsedda extra kostnader eller liknande.

Tjansten ar i forsta hand avsedd for vanliga villainstallationer for fastboende dar
varmepumpen vid behov kan fa tillsyn av agaren.

o Tillbaka till innehallsférteckningen
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AKTIVERING AV TJANSTEN

Aktivering och tekniska forutsattningar for att aktivera funktionen Smart Price

Varmepumpsmodeller
Tjansten Smart Price stddjs av féljande varmepumpsmodeller:

= Atlas / Atlas Duo
= Calibra / Calibra Duo / Calibra Eco / Calibra Eco Duo / Calibra Cool
= Diplomat Inverter / Diplomat Duo Inverter / Diplomat Inverter Mini
= Athena
= Mega

Fler modeller kan tillkomma efter hand.

Onlinetjansten
Din vdrmepump maste vara uppkopplad pa@ Thermias Onlinetjanster med appen Thermia
Genesis, som finns att ladda ner dar appar finns.

Mjukvaruversion
Din varmepump behdver ha (lagst) mjukvaran Genesis 13.00 installerad.

Via Onlinetjdnsten ser du ifall du har behévd mjukvara P i A o
genom att du ser "SMART"” i menyraden_ STATUS DETALJER  GRAFER HANDELSER [ SMART

¢ =)

Om du inte ser "SMART" i Genesis Online sa kan du kontrollera vilken
e mjukvaru-version som du har genom att vélja STATUS menyn och svajpa
e ett steg &t hoger. Om mjukvaran borjar pa 12.01 eller lagre s& behover
du f& en ny mjukvara installerad innan du kan aktivera Smart Price.

Din aterfarsaljare
Ingen dterforsiljara ansltan 7 Fedio s

® @ 3 a @
NELSER Sl

STATUS DCTALKR GRAFIR FANDELSER  SMART

]

Via vdrmepumpens display kan du se vilken mjukvaruversion din varmepump har
genom att valja Instéliningar i huvudmenyn och sedan Versionsinformation.

» Driftdata Modell: Allas 18 400V
» Drifttider Genesis: 13.00 (000)

» Versionsinformation

» Grafer

Timprisavtal med el-leverantdor

For att ekonomiskt kunna dra nytta av att Smart Price kommer flytta en del av din
forbrukning till tider med lagre elpris sa behdver du ha timprisbaserat avtal med din el-
leverantér, som &r ett genomsnittligt manadspris, (ej att férvéxla med rérligt elpris
manadsvis).

Varmepumpen ska finnas i Sverige

Din varmepump behdver i dagslaget aven vara installerad och registrerad i Sverige enligt
ditt Thermia Genesis konto. Kontrollera genom att valja "edit installation” i
anvandarmenyn uppe i hégra hérnet.

Th{mia ;

e Tillbaka till innehallsférteckningen
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Aktivering av Smart Price
For att anvanda funktionen Smart Price behéver tillaggsfunktionen foérst aktiveras via
Onlinetjansten. Ga till fliken SMART i Thermia Genesis och félj instruktionen.

Hur ser jag att funktionen Smart Price ar aktiverad?
I vdrmepumpens display syns "Auto Smart" i

displayens 6vre vénstraoh(jrn nar funktionen Smart W
Price ar aktiverad och paverkar din varmepumps g 20 °C '.
funktionalitet. . ®

OBS! kan ta upp till 15 minuter innan detta syns
efter aktivering i Online-tjansten. (Om det bara
star Auto s3 &r tjansten dnnu inte aktiv.)

I Onlinetjdnsten syns SMART under installningen fér énskad
rumstemperatur i fliken "Status" ar funktionen Smart Price ar aktiverad
och paverkar din vdrmepumps funktionalitet.

BRA ATT VETA

Bra att veta om Smart Price och vad du kan forvanta dig for effekter av smart styrning.

Vikten av att ha elavtal med timprisdebitering

For att kunna dra ekonomisk nytta av tjansten kravs att du har ett timpris-baserat
elavtal (fran valfri leverantér). Har du inte ett timpris-baserat elavtal kommer sannolikt
din elrdkning att bli ndgot dyrare med tjansten Smart Price aktiverad, eftersom
varmepumpen kérs lite hardare i perioder, vilket normalt ger virmepumpen en lite lagre
effektivitet och darfor en nagot 6kad energiférbrukning.

En férutsattning for att kunna nyttja varierande elpriser fér vdrme &r att man pa nagot
satt kan ackumulera varme i byggnaden eller liknande och &ven tillater
inomhustemperaturen i huset att variera lite mer upp och ned an vanligt.

En vanlig konsekvens av timprisstyrning av husvarme &r att det ofta blir ndgot varmare
inne nattetid och lite svalare dagtid, eftersom elen oftast ar billigare nattetid.

Th{mia ;

e Tillbaka till innehallsférteckningen
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Niva elprisstyrning: Smart Price paverkan pa varme och varmvatten

Det gar att stélla in elprisets paverkansgrad fér bade varme och varmvatten separat i
appen fran 1-5 beroende pa egna preferenser mellan komfort och ekonomi.

En bra grund kan vara att bérja med att prova lage 3. Ju hogre varde desto storre
inverkan har elpriset och den mdjliga besparingen blir ddrmed stérre, men samtidigt
tillfors en 6kad risk att komforten paverkas (dvs mer varierande inomhustemperatur och
storre risk att varmvattnet tar slut).

Elprisomraden
Sverige ar uppdelat i 4 elprisomraden och vid installation av Smart Price behéver ni fylla i
vilket elprisomrade ni bor i. De fyra elprisomrddena &r:

» SE1-Luled (norra Norrland)

= SE2-Sundsvall (s6dra Norrland)

= SE3-Stockholm (Mellansverige) samt
= SE4-Malmo (s6dra Sverige).

Ar ni osakra pa vilket elnatsomrade ni tillhdr kan ni ta reda pa det pa har:
https://ndtomrdden.se/

Hur fungerar det med varmepumpens el-tillsats?

Smart Price har en inbyggd automatisk funktion som ar avsedd att minska sannolikheten
for att den inbyggda el-tillsatsen kors tillsammans med varmepumpen (kompressor) nar
husets varmebehov, under normala omstandigheter, skulle klarats utan tillsats. Skulle
tillsats &ndd behdvas sa laggs sa stor del som méjligt av tillsatsdriften under tider med
lagre elpris. Funktionen som foérsdker undvika tillsatsdrift kan under vissa omstandigheter
géra att inomhustemperaturen blir ndgot lagre &n utan Smart Price.

Husets och varmesystemets egenskaper fér att ackumulera varme
Olika hus har olika forutsattningar att ackumulera upp energi, hus med mycket massa (i
byggnaden eller inredning) som kan varmas upp klarar av att ackumulera upp mer energi
och har ofta goda forutsattningar for Smart Price. For att ackumulera varmeenergi har
aven exempelvis golvvarme i betong ofta battre forutsattningar att ta omhand och lagra
varme an radiatorer.

Normalt dimensioneras bade virmepumpar & varmesystem for att kéras dygnet runt nar
det &r kallare ute. Med andra ord, racker det inte att kdra varmen ett fatal timmar per
dygn for att f& ut tillrdckligt med varme i huset och ett behagligt inomhusklimat. Aven
om varmesystemet kan ta om hand om den extra effekten som skall avges under tiden
med lagre elpris, kommer Smart Price aldrig att helt stdnga av varmepumpen nar det ar
kallare ute, d& varmepumpen normalt behdver arbeta i viss utstréckning d&ven nar elen ar
forhallandevis dyr. Ddremot kommer varmepumpen arbeta mindre nar det &r dyrt och
mer nar elen &r billig. Det &r alltsd inget fel att virmepumpen gar nar elen &r relativt sett
dyr trots att Smart Price ar aktiverat.

For att kunna avge varme i tillracklig utstrackning vid lagre elpris behéver eventuella
termostater (for radiatorer eller golvvdrme) i anldggningen vara injusterade p& en hégre
temperatur &n normalt (i praktiken ofta std pa@ max) sa att huset kan tillgodogéra sig
varmen under 18gprisperiod.

o Tillbaka till innehallsférteckningen
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Om du av ndgon anledning inte &r néjd med inomhusklimatet eller varmvattnet med
funktionen Smart Price aktiverad s& kan du prova att minska paverkan till en lagre
installning, eller att stéanga av funktionen tillfalligt. Det ar madjligt att stdnga av Smart
Price b&de i appen Thermia Genesis och i varmepumpens display (under “Installningar”
och “Smart Price”). Menyn finns endast tillganglig i varmepumpen efter aktivering av
tjansten i appen.

INSTALLNINGAR & JUSTERINGAR

Hur kan jag justera installningen av inomhustemperaturen nar

Smart Price ar aktiverad?
Inomhustemperaturen justeras som vanligt genom att justera installning +/- antal grader
onskad justering pa forstasidan i varmepumpen eller via Online-tjénsten.

Hur kan jag justera elprisets paverkan pa vdrmepumpen nir Smart

Price ar aktiverad?

I appen Thermia Genesis under fliken "Smart" kan du stélla in Smart Price paverkan
p& virme och varmvatten under fliken SMART fran 1-5 beroende pa egna preferenser
mellan komfort och elprisstyrning (dessa installningar finns inte i varmepumpens display
utan bara i appen).

Hur fungerar installningen Smart Price paverkan for varme?

Med hégt fokus pa elpris (exempelvis 5) paverkas varmepumpens drift mer av elpriset
jamfért med en lagre instalining. Vid en hdg paverkan kommer temperaturen pa vattnet
som skickas till varmesystemet (framledningstemperaturen) att variera mer (och
darigenom aven din inomhustemperatur) an med en légre instdllning. En hdg installning
pa Smart Price pdverkan for virme kan ofta ge en battre ekonomi, men ger &ven
storre variationer p@ inomhustemperaturen nar (och efter) att elpriset &r hogt. Eftersom
det ofta tar ett antal timmar fér varmepumpen att varma ikapp kan det finnas en viss
efterslapning av temperaturen pa grund av huset och vidrmesystemets tréghet.

Om du har en vdrmepump som behdver el-tillskott nar det ar kallt ute sa kan en stor
paverkan i vissa fall ge lite lagre inomhustemperatur (eller mer tillsatsdrift under
I&gpristider) beroende pad hur varmepumpen &r installd och hur styrningen utvarderar
varmebehovet.

Med lagre fokus pa elpris (exempelvis Smart Price pdverkan varme instéllt pa 1) sd
har elpriset mindre inverkan pd rumstemperaturen med lite formodad légre besparing
som foljd.

Prova dig gdrna fram med olika installningar, men ténk pa att det kan ta lite tid innan din
justering far full effekt i huset. En bra bérjan kan vara att prova instéllning 3.

o Tillbaka till innehallsférteckningen
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Hur fungerar Smart Price paverkan fér varmvatten?

Vid hég Smart Price paverkan varmvatten (exempelvis 5) kommer varmepumpen att
vénta langre med att bérja producera nytt varmvatten nér det &r dyrt och da &ven
producera mindre varmvatten vilket gér att mangden tillgangligt varmvatten kan bli
mindre i vissa perioder nar elen ar dyr. Efter perioder med lagre elpris kan du daremot
ofta ha mer och varmare varmvatten tillgangligt eftersom varmepumpen férsdker att
producera mer varmvatten vid lagre elpris.

Hog paverkan kan resultera i att varmvattnet ibland tar slut och lampar sig inte fér om
man forbrukar mycket varmvatten nar elpriset ar valdigt hogt. Fér den som accepterar
att varmvattentillgdngen stundtals &r lite lagre (typiskt kvallstid efter att priset pa dagen
varit hégt), s& kan hég paverkansgrad fér varmvattnet vara lampligt.

Vid 18g paverkan (exempelvis 1) s& kommer risken for att varmvattnet tar slut bli lagre,
jamfort med om man har en hégre paverkansgrad. Varmepumpen kommer med en 13g
installning att vara mer benagen att producera varmvatten jamfért med om man har en
hogre pdverkansgrad.

Om du har smart styrning av varmvatten aktiverat sa blockeras dina ordinarie val av
varmvattenlagen (ekonomi/normal/komfort) i varmepumpens dlsplay och i appen i
forekommande fall, och ersatts av smart styrningen. Aven vid 1&g instélining av Smart
Price paverkan varmvatten kan varmvattenkomforten stundtals bli lagre jamfort med
att inte ha haft Smart Price aktiverat, och om du inte vill ha varmvattnet styrt av
funktionen sa gar smart styrningen att avaktivera.

Den periodvisa varmvattenhéjningen (anti-legionella) som normalt goérs varje vecka ar
fortfarande aktiv och genomférs i samband med en vanlig varmvattenladdning upp till ett
dygn tidigare &n normalt forutsatt att en varmvattenladdning intraffar vid forhallandevis
I&gt elpris.

Oppna termostater

Foér en bra funktion med Smart Price &r det viktigt att ha radiatortermostater sa 6ppna
som det bara gar. Nar elen &r relativt ett "billig” s& géller det att ackumulera upp energi i
huset och da kravs det att radiatortermostater inte stidnger och motverkar Smart Price.
Finessen med att huset varms upp lite extra innan en dyr period ar att man skall slippa
att varma upp huset lika mycket nar det ar dyrt.

TROUBLESHOOTING & FAQ

Q: Jag upplever att varmvattnet inte racker till nar Smart Price ar

aktiverat
I Onlinetjansten under fliken "SMART" kan du stélla in paverkansgraden av Smart Price-
funktionen med fokus pa varmvatten.

Prioritering varmvatten later dig stélla in hur mycket varmvattentemperaturen ska
paverkas av elpriset med avseende pa fokus pa komfort eller ekonomi. Med fokus pa
ekonomi har elpriset stérre inverkan pa varmvattenstillgangen till féljd av 6kad besparing
men mindre komfort. Med fokus p& komfort har elpriset mindre inverkan pa
varmvattentillgdngen till féljd av 6kad komfort och mindre besparing.

Q: Finns det risk for 6kad elférbrukning?
Ja, det gor det, men normalt till en lagre kostnad. Smart Price har som syfte att flytta en
del av energiférbrukningen for varmepumpen (varme och varmvatten) till tider nar

o Tillbaka till innehallsférteckningen




Smart Price INFORMATION OCH FAQ " -
ermia
A j

elpriset ar lagre. Kostnaden for uppvarmning och varmvatten blir darfér normalt lagre
med Smart Price aktiverat om du har timprisavtal. Daremot ar det troligt att din
forbrukning métt i kWh blir ndgot hégre &n utan Smart Price, &ven om kostnaden
normalt bli lagre, d& varmepumpen arbetar mer under billiga timmar och mindre under
dyra timmar.

Om du kér smart styrning sa kan alltsa din férbrukning &ven bli lite hégre an den
kalkylerade, men eftersom snittkostnaden for den képta elen kan bli lagre s& blir det
&nda normalt en god besparing.

Vid behov for el-tillsats s& kommer tillsatsen att styras lite annorlunda &n normalt, vilket
i vissa fall kan bidra till mer tillsatsdrift, men dd primart pd tider d& elen &r relativt sett
rimlig.

(Om du i stallet eller dessutom vill fokusera pa att sanka forbrukningen i kWh och kan
tanka dig att leva med en lagre lite inomhustemperatur s3 kan du &ven spara upp till ca
10% av energiférbrukningen for vdrme genom att sdnka inomhustemperaturen pa
varmepumpen med 1 grad.)

Q: Kan jag anvanda Smart Price i mitt fritidsboende?

Smart Price som funktion gér egentligen ingen skillnad pa& om det bor ndgon i huset eller
ej, men det &r bra att tdnka pa att om man till exempel stéllt ned temperaturen lagre &n
normalt s& dkar risken for frysskador i fastigheten om Smart Price sénker temperaturen
lagre an installt under tider med hogre elpris. Férsakringsbolag kan dven ha en lagsta
temperatur som de accepterar utan avdrag for ersattning vid skador.

Q: Vad har jag foér varmepump hemma?
e Om du redan anslutit din varmepump till Onlinetjansten kan du se detta pa fliken
status, modellnamnet star pad raden ovanfér Mjukvaruversion.

e Om din varmepump annu inte ar ansluten till Online-tjansten och ar tillverkad efter
2015 sd kan du bland annat normalt hitta vdrmepumpens modellnamn pa en mérkskylt
som sitter ovanp% varmepumpen.

Q: Hur vet jag vilken mjukvaruversion jag har?
For att se vilken mjukvaruversion din varmepump har valj i huvudmenyn Instadllningar
och sedan Versionsinformation.

Modell: Atlas 18 400V
Genesis: 13.00 (000)

» Driftdata
» Drifttider

» Versionsinformation

» Grafer

Q: Hur uppdaterar jag min varmepumps mjukvaruversion till minst

version 13.007?

Prata med din varmepumpsinstallatér som kan hjalpa dig med uppdateringen (normalt
tar installatéren en avgift for detta). I framtiden sa &r tanken att mjukvara skall kunna
uppdateras aven av konsument.

Q: Hur fungerar min rumsgivare ihop med Smart Price?
Om du har en aktiv rumsgivare fran Thermia som &r kopplad till virmepumpen (ej att
forvaxla med rumstermostater fér exempelvis golvvarme som inte har koppling till

e Tillbaka till innehallsférteckningen
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vdrmepumpen) och Smart Price aktivt s kommer rumsgivaren att fortsétta forsoka halla
temperaturen pa din instéllda temperatur, parallellt med att Smart Price styr
varmepumpen mot elpriset. Att kéra med aktiv inomhusgivare ger dig en jamnare
inomhustemperatur, men kommer delvis att minska elprisets styrning av varmepumpen.
Om du vill att Smart Price skall styra mer med aktiv rumsgivare sa kan du i
varmepumpens meny under installningar/rumsgivare stalla ned rumsgivarens inflytande
till tex 1-2, eller satta den i “passivt" lage i varmepumpens display eller appen vilket da
gér att den inte &r med och paverkar.

Q: Hur fungerar funktionen extra varmvatten ihop med Smart Price?
Funktionen "Boost" for varmvatten som mdjliggér en tillfallig extra mangd varmvatten
kan manuellt aktiveras dven under tiden som Smart Price &r aktiverad. Tank pa att
aktivering av "Boost" tvingar varmepumpen att tillfalligt producera mer varmvatten,
vilket ocksa leder till tillfalligt 6kad elférbrukning, oavsett om elpriset ar hégt eller 1agt.

Q: Jag kan inte valja driftlage fér varmvatten nar Smart Price ar

aktiverat

N&r funktionen Smart Price &r aktiverad s ges inte méjligheten att géra justeringar pa
vissa instéllningar pa grund av att dessa installningar har under tiden som Smart Price ar
aktiverad inte ndgon paverkan pa varmepumpens funktionalitet.

Q: Vem kan aktivera och justera installningar fér en Premiumtjanst

o .
sa som Smart Price?
Enbart anvandare i Online-tjansten med Anvédndarbehdérighet till den specifika
varmepumpen kan aktivera en premiumtjanst. Titta i menyn Anvédndarbehérighet for att
se vilka anvandare som har behérighet till din varmepump.

Q: Varfor gar vdrmepumpen nér elpriset ar hogt?
Varmepumpen kommer att vid behov dven att ga nér elpriset &r hogt, dock kommer den
att arbeta mindre vid hogt elpris.

Q: Dimensionerings- och berakningsunderlag?

Om ni har fatt en HPC-berakning (dimensioneringsrapport) gjord pa er anldggning, sa ar
berdkningen inte anpassad for er Smart Price funktion. Besparingen i kWh kommer med
Smart Price att vara lagre eftersom Smart Price kommer att férbruka mer mangd kopt
energi, dock med syfte till lagre kostnad.

Q: Jag har en extra buffertank for varme, kan jag anvanda den for

Smart Price?

Det kan som kund vara svart att veta exakt vad man har fér system inkopplat, men om
varmepumpen ar direkt kopplad mot en eller flera ackumulatortankar for varme (ej
varmvatten) och som dessutom har en shunt som reglerar temperaturen ut pa
varmesystemet kopplad till varmepumpen (det som Thermia ofta kallar "buffertank typ
1") sa finns ett stéd for detta i Smart Price. Det Smart Price kan gora i detta system &r
att sista tiden innan elpriset blir hdgre dverladda tanken med lite extra varmeenergi, som
da kan anvéndas efter att elpriset 6kat. Hur mycket vdrme som sparas i tanken beror pa
elprisets utveckling vid tillfallet och vilken temperatur varmesystemet kraver.

For att bibehalla en 1ang livslangd pa vdrmepumpen kors dock inte temperaturen i tanken
upp sa hogt, detta eftersom hdga framledningstemperaturer under Iang tid
erfarenhetsmaéssigt anses bidra till ett hégre slitage pa varmepumpen.

o Tillbaka till innehallsférteckningen
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Q: Forkortar jag min varmepumps livstid med att anvanda

funktionen Smart Price?

En varmepump mar egentligen normalt allra bast av relativt konstanta driftsfall med
forhallandevis 18ga framledningstemperaturer under merparten av drifttiden. Med Smart
Price sa kérs vdrmepumpen lite hardare vid vissa tider och lugnare vissa tider eftersom
detta ar en forutsattning for att kunna flytta energiférbrukningen till tider med
forhallandevis 1&gt elpris. Smart Price &r utvecklat med stor kunskap om vdrmepumpar
invdgd och avvagd med eftertanke fér bade méjliggdra en besparing och samtidigt
bibehdlla varmepumpens livsldngd 6ver tid.

Genom att vi vet hur vara vdrmepumpar beter sig och vad som inte &r bra for
vdrmepumparna sa har vi med Smart Price betydligt battre férutsattningar fér att ge
vdarmepumpen ett 1&ngt liv jamfért med andra mindre integrerade 16sningar for
elprisstyrning. Séttet vi styr vdrmepumpen pa med Smart Price &r alltsd inte bara en
avvdagning mellan besparing och komfort, utan vi stravar aven efter att varmepumpen
skall fa ett 1&ngt och driftsékert liv, precis som vi alltid gor.

o Tillbaka till innehallsférteckningen




Q: Hur stanger jag av funktionen Smart Price?
Smart Price aktiveras och avaktiveras i férsta hand via Onlinetjansten under fliken
"Smart".

Tillfdllig av-aktivering

Vill man tillfalligt sténga av funktionen finns madjlighet att enskilt stanga av funktionen for
varme eller varmvatten aven via vdrmepumpens display i menyn "Smart Price" under
installningar.

s - - - 5
3 L
@ Aktivera varme ||
(i ) Aktivera tappvatten -

varme _Tappvatten

Av-aktivering via Thermia Genesis, om varmepumpen har status “online”

Av-aktivering av Smart Price via Onlinetjansten, nar varmepumpen har status online,
sker parallellt som aktiveringsrutan avmarkeras. Pa&gaende Smart Price funktionalitet
avbryts direkt och vdrmepumpen atergar till drift enligt tidigare instéliningar.

Av-aktivering via Thermia Genesis, om varmepumpen har status "offline”

Av-aktivering av Smart Price via Onlinetjansten, nar varmepumpen har status off-line,
sker med en viss férskjutning. PAgdende Smart Price funktionalitet avbryts nér befintlig
prognos i vadrmepumpen kért klart. Varmepumpen atergdr automatiskt till drift enligt
tidigare installningar nar Smart Price korts klart.

Varje hus och installation ar unik. Det har dokumentet ar framtaget som en guide

och hjalp till ofta stallda fragor fér de vanligaste kundernas situation och

installationer. Tank pa att ldsa er produkts anvdndarmanual for att se eventuella

specifika instruktioner kopplade till olika funktioner och ta dven hansyn till annan Thermia
information som ni fatt vid installationen.

Thermia Varmepumpar tar ej pa sig nagot ansvar for felskrivning eller feltryck i \
detta material, samt att materialets information kanske inte ar tillamplig i alla unika
fall. Materialet kommer att uppdateras I6pande.
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